
Trademark Trial and Appeal Board Electronic Filing System. http://estta.uspto.gov

ESTTA Tracking number: ESTTA454138
Filing date: 02/01/2012

IN THE UNITED STATES PATENT AND TRADEMARK OFFICE
BEFORE THE TRADEMARK TRIAL AND APPEAL BOARD

Proceeding 92053693

Party Defendant
Kryptiva Inc.

Correspondence
Address

KARIM YAGHMOUR
KRYPTIVA INC
927 FLAMAND
SHERBROOKE, QC J1N2K3
CANADA
karim.yaghmour@kryptiva.com

Submission Other Motions/Papers

Filer's Name Karim Yaghmour

Filer's e-mail karim.yaghmour@opersys.com

Signature /Karim Yaghmour/

Date 02/01/2012

Attachments exhibit-affidavit-after-midnight-120131.pdf ( 1 page )(244638 bytes )
pg_0056-b.pdf ( 1 page )(23909 bytes )
canasto-saiku-090616.pdf ( 4 pages )(349033 bytes )
pg_0057-b.pdf ( 1 page )(23909 bytes )
pyme-crunch-090624.pdf ( 4 pages )(239158 bytes )
pg_0058-b.pdf ( 1 page )(23909 bytes )
pymecrunch-saiku-090325.pdf ( 8 pages )(550684 bytes )
pg_0059-b.pdf ( 1 page )(23909 bytes )
getsatisfaction-all-120127-scan.pdf ( 14 pages )(2879497 bytes )

http://estta.uspto.gov




����������	
��
�����������������
�������	
��	����������

���� � !∀#��#∃�% �∀&�∋ ()&#∗�

���������	
�



 !"#"$
%#&'#()*&)+,)-(!(./$
-$!/(#/$

 !"#$%&'(&)*&+$($",-...

 !""#$%&'(#$%)&*+$!&,&-.+/01"#2#/3/&-!.)+$34&,&-.+5!)#+$34

%'#0"1$.
2"!")3,$4
-(,&!*('"$)5675
8&'$&!.(!4&'.9#$:

;<.#'"3"'

=(1&4('>  !"#"$)?);$@/A('&)?);("B<)C('()4&./"$!(')C'$D&#/$.

63#70&83.3&%!)"#+$3.&8.+,!1"+)
E$' F&'$&!);(!4&'. &, 7G)*&)F<!"$)566H

+!)+,)-(!(./$)0(3,$):<#0$).$3'&),()C'$*<#/"1"*(*)C&'.$!(,I)(<!J<&)#(.")!(*"&)/'(3(8().$,$9)%,)/'(3(8(')&!
&J<"C$).(,&!)/$*$)/"C$)*&)C'$3,&:(.),$4K./"#$.)J<&)"!L<D&!),()C'$*<#/"1"*(*)*&,)&J<"C$9

;("B<)&.)<!()0&''(:"&!/()4'(/<"/()C('(),()4&./"M!)*&),(),$4K./"#()*&,)&J<"C$9)-$!."./&)*&)<!)4&./$')*&)/('&(.
#&!/'(,"N(*$)#$!)#(,&!*('"$I)<!)A"B")D)<!)."/"$)A&3)C('()#(*()C'$D&#/$I),"./(.)*&)#$''&$I)<!)#0(/999)D)/$*$)&.$
*".C$!"3,&)&!)#(./&,,(!$9

;("B<)C('&#&)3(./(!/&)()O(.&#(:C)*&)PQ);"4!(,.I)C&'$).<)C'&#"$)&.):R.)(/'(#/"1$9

%'#0"1(*$)&! ;$@/A('& S +/"J<&/(.> #0(/I)&J<"C$.I)4&./$')*&)/('&(.I)"!/&'!&/I)C'$D&#/$.I).("B<I)/&(:3$TI)A"B"

;("B<)C('()4&./"$!(')C'$D&#/$. 0//C>UU#(!(./$9&.U566HU6GU.("B<VC'$D&#/$.V&J<"C$.U

7)$@)W 75V67V5W)77>66)%2



9.":104+)&.!431#+$3/+)

X)Y&3)5677Z&(:3$TI)<!()'&*).$#"(,)&!),()$[#"!(7P
G)%4$)566X+,),"./(*$)*&)C'$*<#/"1"*(*)C&'.$!(,)&!)ZA"//&'QP
Q)2(D)566H*V#<3&*7
7)¥#/)566Q2$!B&D]Z^5
7P)F<!)566Q+,)-(!(./$_"B")!&#&."/()/<)(D<*(5

;&1+<!$"3.#+&!$&=63#70&83.3&%!)"#+$3.&8.+,!1"+)>

 !"#$
5P)*&)F<!"$)566H S +!,(#&)C&':(!&!/&

`$,(I)F&'$&!a

]'(#"(.)C$'),():&!#"M!I)(<!J<&):&)4<./('K().&b(,('/&)J<&)0&:$.)0&#0$)<!)#(:3"$)*&)":(4&!9)%0$'(
C<&*&.)&!#$!/'(')&,)C'$*<#/$)&!)0//C>UUAAA9/&(:3$T9#$:I)#$!):<#0$.)#(:3"$.)'&.C&#/$)(,)$'"4"!(,9

]'(#"(.a)>c

79

?)1.#@!&0$&1+<!$"3.#+

=$:3'&

2(",

_&3
de&#$'*(')*(/$.)C&'.$!(,&.f

gE<&*&.)<.(')(,4<!(.)&/"J<&/(.)`Z2h>)(I)./'$!4I)&:c
=$/"@K#(:&)C$')#$''&$).")0(D)!<&1(.)'&.C<&./(.

)(/0$%  -%%$%

A!1#@!&?4&B3$3)"+&8+.&1+..!+

-$''&$> 1!"#%020%

;("B<)C('()4&./"$!(')C'$D&#/$. 0//C>UU#(!(./$9&.U566HU6GU.("B<VC'$D&#/$.V&J<"C$.U

5)$@)W 75V67V5W)77>66)%2



C+"3&8+.&?4&B3$3)"+

D&E#$0"+)&/!&-.+/01"#2#/3/

-$![4<'(')_<!*&',"./)C('()]Z^

))))

F31!@++7

 !""# $"%&%' (#)&%*# +)#,-#.&'/ 0#,*%#1'

2%!1' 3!.',%4# 5,*',%'6(!7.' 8#.' +'/!69#.*%,

 !"#$%$&'(6!,6:#4!;''<

56=>?@A6B!./',#/6&!/61)/*#6 !"#$%$&'(C

9!61)/*#

(&)1D%,6/'4%#&67!6:#4!;''<

?$".3/3)&.!1#!$"!)

Y<&'()*&,)#(!(./$I).&:(!()i5
E$!&')@&#0(.)&!)/('&(.
Y<&'()*&,)#(!(./$I).&:(!()i7
^$.):"!</$.
Y<&'()*&,)#(!(./$I).&:(!()i6
Z"&!*()]Z^
-(,&!*('"$)-$:C(#/$)C('()566Q
-$,&##"$!(')/<.)(.<!/$.
;"!#'$!"N(')('#0"1$.)D)#('C&/(.)#$!);D!#Z$D
¥'4(!KN(/&)#$!)&[#(#"(

6!11#+$!)

;("B<)C('()4&./"$!(')C'$D&#/$. 0//C>UU#(!(./$9&.U566HU6GU.("B<VC'$D&#/$.V&J<"C$.U

P)$@)W 75V67V5W)77>66)%2



5)2"!</$.)*&)C'$*<#/"1"*(*)ge;;c
+,)-(!(./$)ge;;c
+!#<&./(.)ge;;c
+!/'&1"./()&!)4'<C$)ge;;c
`&''(:"&!/(.)ge;;c
E'$*<#/"1"*(*)ge;;c
e&#<'.$.)ge;;c
;$@/A('&)ge;;c

G$5+

%#&'#()*&)+,)-(!(./$
-$!/(#/$
2"!"
j.()--¥
%1".$),&4(,

B+8,.#%("

+./&)3,$4)/"&!&)<!()h"#&!#"()-'&(/"1&)-$::$!.)S)Z$*$.),$.)*&'&#0$.)'&.&'1(*$.)k)566GV5677)S)F&'$&!
;(!4&'.

;("B<)C('()4&./"$!(')C'$D&#/$. 0//C>UU#(!(./$9&.U566HU6GU.("B<VC'$D&#/$.V&J<"C$.U

W)$@)W 75V67V5W)77>66)%2



����������	
��
�����������������
�������	
��	����������

���� � !∀#��#∃�% �∀&�∋ ()&#∗�

���������	





 

 !"#$"%&'()'*+&

 '*%*&","-.$*%#%*&')/"0)1","2#*34"/)"%&'5*)!()")'"6)#71&8

94/%#!:  !"#$%

9$&;
<&'(#%(&
=41$*%*+#+
>'5?#'&/"(4"-.$*%#%*@'

 !"#$%$#&'()

-;)'+#
-$7#%)'#7*)'(&
-==2
9$&;/
<A2
<&$#1&!#%*@'
<&74'*%#%*&')/
<&'(#1*$*+#+
<BA
C)/#!!&$$&
C*!)%(&!*&/
>7#*$

>B=
D#%(4!#%*@'
D&(&;!#E?#
F)/(*@'"+&%47)'(#$
F)/(*@'")7.!)/#!*#$
A#!%#+&!)/
A@5*$)/
=!&+4%(*5*+#+
=41$*%#%*&')/
B)+"/&%*#$
6*)'+#"&'$*')

*%#+,-)(-$&'.#(/0(-('-1(%23&4
 !"#$%&'()"G4'*&"HIJ"HKKL I"<&7)'(#!*&/

 !"##$%& !"##$%&  !"#$

>'"/4"+?#"M#"&/"%&7)'(#7&/"/&1!)"*%#+,"%&7&";)/(&!"+)".!&M)%(&/"&'$*')";!#(4*(&J"+)")'(&!'&"$*7.*&"M
/)'%*$$&"+)"4/#!J"N4)"%&'/(*(4M)'"(!)/"+)"/4/";!#'+)/"1#O#/"+)"%#!#"#"$&/"4/4#!*&/P

Q&M"&/"(!#)7&/")'")8%$4/*5#".#!#"=M7)%!4'%R"$#"'&(*%*#"+)"N4)"*%#+,"%#71*#"/4"'&71!)"M"/#%#"4'#"'4)5#
5)!/*@'"%&'"7)G&!#/"M"'&5)+#+)/J"(!#/"%&'/);4*!"4'#"!&'+#"+)"%#.*(#$"/)7*$$#P

6)!7*'#+#"$#"7*;!#%*@'"+)/+)"M#"7*/7&".&+S*/")'(!#!"#"1(%23&4"#"5)!"%&7&"N4)+#"$#"',(.%-5(3"M")$
',(.&-6#)(7&"N4)"7)G&!#"#$;4'&/"#/.)%(&/"+)"4/#1*$*+#+P

T#".$#(#E&!7#".)!7*()"&/8%'#9%/-8/,!&)-6(-0/%3%:&-8/%0,#0%2('0(")'"/4"5)!/*@'"R&/()+J"/*'"7U/"N4)
%!)#!"4'#"%4)'(#"+)"4/4#!*&")"*'5*(#!"#$"!)/(&"+)$";!4.&P"A#'(*)')"(&+#/"$#/"E4'%*&')/"N4)"M#"&/"%&'(#7&/
)'")$"#!(?%4$&"+)+*%#+&"#"2#*34J"#/?"N4)"'&"5#7&/"#"!).)(*!'&/P

>'"1(%23&4"$#"+*E)!)'%*#"E4'+#7)'(#$"/&1!)"F&&;$)"C&%/")/"N4)"$#"4'*+#+"1U/*%#")/")$"!/&;($0&"M"'&")$
+&%47)'(&P"<#+#".!&M)%(&"%&'(*)')"%&'5)!/#%*&')/J"$*/(#/"+)"(#!)#/"M"4'".)N4)V&"W*3*"X.U;*'#/
%&7.#!(*+#/YP"6#71*S'"%4)'(#"%&'"$<%0-6(-8/,!&J"$%!%$#6%6-6(-),3#6%-#"#2#0%6%"M"'&0#=$%$#&'()-!&/
(2%#"P

 '();!#!$&")'"4'#"&!;#'*O#%*@'")8*/()'()")/"/)'%*$$&J"M#"N4)".)!7*()")'5*#!"7)'/#G)/"M"!)/.&'+)!"#"4'#
+*!)%%*@'"(*.&".!&M)%(&Z()#71&8#..P%&7P

2#*34"/)"%&'5*)!()")'"6)#71&8"["=M7)<!4'%R R((.:¥¥.M7)%!4'%RP%&7¥/#*34[/)[%&'5*)!()[)'[()#71&8

]"&E"I ]H[K][HI"]]:K^"-A



_'"E#%(&!"+*E)!)'%*#$"+)$".!&M)%(&"%&7&"#'4'%*#!#'"+)/+)")$".!*'%*.*&")/"N4)"(#71*S'")/(U"+*/.&'*1$)".#!#
#')0%"%/")'"(4".!&.*&")(/.#6&/")'"/4"5)!/*@'"&!('>)&,/$("%&'"$*%)'%*#"?@AP"6)7#")'")$"N4)"*''&5#'
!)/.)%(&"#"(&+#/"$#/"/&$4%*&')/"2##2"M#")8*/()'()/"+)";)/(*@'"+)".!&M)%(&/P

2);`'"$#/".!&.*#/".#$#1!#/"+)"6)#71&8:

6)#71&8"/)"&E!)%)".&!")$"7&7)'(&")'"$%)0(""%'&")"#'8"B)J"M".!@8*7#7)'()"$#'O#!U"7U/"*+*&7#/P
T#"5)!/*@'"R&/()+"/)"7#'()'+!U"CDDE-8/%0,#0%"%&'"/4/"%#!#%()!?/(*%#/"#%(4#$)/P

2);4*!)7&/"#.&M#'+&"$#"$&2,'#6%6"%&'"'4)/(!&"+)/#!!&$$&"M"%&'(!&$"+)"%#$*+#+J"#1*)!(&/"#
*'();!#%*&')/"M"%&'(!*14%*&')/"+)"$&/"4/4#!*&/P"R((.:¥¥WWWP()#71&8P%&7¥%&774'*(M

C)"7&7)'(&"$#"5)!/*@'"+*/.&'*1$)".#!#"*'/(#$#!"/&$&")/"#.(#".#!#"#+7*'*/(!#+&!)/"+)"/*/()7#/"M
4/4#!*&/"#5#'O#+&/"%&'"%&'&%*7*)'(&/"+)"/)!5*+&!)/"M")'(&!'&"$*'48[4'*8"M#"N4)"!)N4*)!)"()')!
E4'%*&'#'+&"4'"/)!5*+&!"+)"B41M"M"AM/N$P

>'")/(#"%4)/(*@'"#+)7U/"+)$"F/((2#,2"X&E!)%)!".%"&/-%7%6#6&")'"$#/"5)!/*&')/"R&/()+Y"!#+*%#"/4"2&6("&
6(-'(8&$#&"N4)"/)"1#/#")'"$&/")(/.#$#&)"+)"#')0%"%$#G'-;-2%'0('#2#('0&"#")7.!)/#/J")'"/4/".(/)#&'()
!(/)&'%"#9%6%)P

B)/4$(#"4'#")8%)$)'()"+)%*/*@'"()')!"4'#"5)!/*@'")'"$#"'41)"%&7&"/)!5*%*&"M"#+)7U/"$#"*'/(#$#1$)"&!('
)&,/$("M#"N4)"#1!)"&.%*&')/"N4)"&(!&/"/)!5*%*&/"'&"(*)')'"M"N4)"4/#+#/"*'()$*;)'()7)'()"$)"+#'"&.%*&')/
+)"7#M&!"!)%&!!*+&P

=&!")G)7.$&".&+)7&/"4/#!$&")'"$#".(/)#G'-<&)0(6")'"*'()!')(J".)!&"()')!"$#";#!#'(?#"+)"N4)")'
%4#$N4*)!"7&7)'(&"/*"$#")7.!)/#"%!)%)"&"$&"')%)/*(#J"/)".4)+)"*'/(#$#!")'")(/.#6&/()-!/&!#&)
!)%4.)!#'+&"(&+&")$"%&'()'*+&")'"4'"E&!7#(&"%&7.#(*1$)"M#"N4)"/)"(!#(#"+)$"7*/7&".!&+4%(&P

>(*N4)(#/:")N4*.&J";)/(*@'".!&M)%(&/J"R&/()+J"a.)'"2&4!%)J".!&M)%(&J"/#*34J"/)!5*+&!".!&.*&J"()#71&8J
(!#1#G&"%&$#1&!#(*5&

H-$&2('0%/#&)

*+&,"(-./%&,"$(/'+/0(,"1+/2/0(3+'&'+4/5&1&/+#/6+47(1/'+/51(2+%7(4/8/9'+#&07(4/*+%0(#:6$%(4/2
;$+07$<%(4/8/9'+#&07(4=0+7 +*%):
G4'*&"HbJ"HKKL"#"$#/"c:IH".7

dPPPe"f"=M7)<!4'%R"AU/"*'E&!7#%*@'"f"6)#71&8">'"6)%'&$&;?#"=M7)"f"2#*34J";)/(*@'"+)".!&M)%(&/"dPPPe

]P

*+&,"(-./%&,"$(/'+/0(,"1+/2/0(3+'&'+4/5&1&/+#/6+47(1/'+/51(2+%7(4/8/))>!&1$?!+4=@A*)) +*%):
G4'*&"HgJ"HKKL"#"$#/"L:Kh".7

dPPPe"f"=M7)<!4'%R"AU/"*'E&!7#%*@'"f"6)#71&8">'"6)%'&$&;?#"=M7)"f"2#*34J";)/(*@'"+)".!&M)%(&/"dPPPe

HP

B$"+1&1/%('$6(/(/0(/#$"+1&1/%('$6(/+0/!0/51(2+%7(/'+/&5#$%&%$:0/C+"/D&&D=/8/B((6$%=%(, +*%):
G4$*&"]J"HKKL"#"$#/"I:Kb".7

dPPPe"/)#'"$#/"#.$*%#%*&')/"W)1"M"&(!&/"!)/.)%(&"#$"$#'O#7*)'(&"X&"!)[$#'O#7*)'(&Y"+)"+&/"/)!5*%*&/"2##2
6)#71&8"M"C&%47#'M"N4)"R#'"+)%*+*+&"$*1)!#!"/4"%@+*;&"+)/+)"E#/)/"74M"()7.!#'#/"M"#.&/(#!".&!
()')!"+&/"dPPPe

hP

E!0'(/F0G(1,&7$3(/H/B$"+1&1/%:'$6(/(/0(/#$"+1&1/%:'$6(/+0/!0/51(2+%7(/'+/&5#$%&%$:0/C+"/D&&D +*%):
G4$*&"bJ"HKKL"#"$#/"I:Kb"#7

dPPPe"/)#'"$#/"#.$*%#%*&')/"W)1"M"&(!&/"!)/.)%(&"#$"$#'O#7*)'(&"X&"!)[$#'O#7*)'(&Y"+)"+&/"/)!5*%*&/"2##2
6)#71&8"M"C&%47#'M"N4)"R#'"+)%*+*+&"$*1)!#!"/4"%@+*;&"+)/+)"E#/)/"74M"()7.!#'#/"M"#.&/(#!".&!
()')!"+&/"dPPPe

IP

2#*34"/)"%&'5*)!()")'"6)#71&8"["=M7)<!4'%R R((.:¥¥.M7)%!4'%RP%&7¥/#*34[/)[%&'5*)!()[)'[()#71&8

H"&E"I ]H[K][HI"]]:K^"-A



=41$*%*+#+

I%0(8&/J%)
-+7*'*/(!#%*@'")$)%(!@'*%#"X]LY
-.$*%#%*&')/"0)1"XHh^Y
<#/&/"+)")8*(&"4/&"+)" 6"X^HY
<#/&/"+)")8*(&"5)'(#"&'$*')"X]hY
<$&4+"<&7.4(*';"X]hY
%&7)!%*&")$)%(!&'*%&"X]KY
<&74'*%#%*&')/"XcLY
<&'/)G&/"X]^Y
>7.!)'+)+&!)/"X]cY
>7.!)/#"/&%*#$"XHY
>/(4+*&/")"*'E&!7)/"XcY
>5)'(&/"XH^Y
D*'#'%*#%*@'"XHY
E&!7#%*&'"XbY
F)')!#$"X]gcY
;)&$&%#$*O#%*&'"XHY
F)/(*&'"C&%47)'(#$"XLY
Q#!+W#!)"Xh]Y
 'E&;!#E?#/"X]Y
T*1!&/"X]]Y
7#!3)(*';"X]gY
=&/(".#(!&%*'#+&"XHY
=!&+4%(*5*+#+"X]IKY
!)%4!/&/"R47#'&/"XcY
!)+"/&%*#$"XHLY
2##2"XbY

2#*34"/)"%&'5*)!()")'"6)#71&8"["=M7)<!4'%R R((.:¥¥.M7)%!4'%RP%&7¥/#*34[/)[%&'5*)!()[)'[()#71&8

h"&E"I ]H[K][HI"]]:K^"-A



/);4!*+#+"X]cY
2)!5*%*&/"<&')%(#+&/"X]Y
2&1!)"=M7)<!4'%R"XhY
2&E(W#!)"X]cgY
6)'+)'%*#/"X]]]Y
6!4%&/"XbgY
i*+)&"XHY
W)1"XhIY

@K8#'%)
9$&;
<&'+*%*&')/"+)"_/&"M"=!*5#%*+#+
<&'(#%(&
>'5?#'&/"(4"-.$*%#%*@'
D&!74$#!*&"+)"*'/%!*.%*@'"aja"=M7)/"A))(*';=&*'(
aja"=M7)/"A))(*';=&*'(
=41$*%*+#+
2&1!)"=M7)<!4'%R
i*+)&"aja"=M7)/"A))(*';=&*'(

@/&2,(.('
-2=;)7/
T&&;*%
A*$!#M#/

-.$*%#%*&')/"0)1 #4(@'&7&/ %$&4+"%&7.4(*'; %&'/)G&/ %!7 )7.!)'+)+&!)/ )7.!)/# )7.!)/#/ D#%)1&&3 ;)/(*@'
;7#*$ F&&;$) F&&;$)"C&%/ *'()!')( 7@5*$)/ 7#!3)(*'; 7*%!&/&E( &'$*') aja"=M7)/"A))(*';=&*'(

=!&+4%(*5*+#+ .M7) .M7)/ !)+)/"/&%*#$)/ 2##2 /);4!*+#+ /3M.) 2&E(W#!) 6 < (!#1#G&
%&$#1&!#(*5& (W*(()! W)1 W*'+&W/

2?;4)'&/")'"D#%)1&&3

2?;4)'&/")'"6W*(()!  !"##$%& !"##$%&

%&

' 

24/%!?1)() #"'4)/(!&"1&$)(?'
M"!)%*1)";!#(*/"'4)/(!& <4#+)!'&"2--2J
(&+&"$&"N4)"')%)/*(#/"/#1)!"/&1!)"Q)!!#7*)'(#/"a'[$*')P

&'(!)*"+,-$.*  '/$#+0+#*!

<&'+*%*&')/"+)"4/&"+)"A#*$<R*7.

($)*+,-.

/0

2#*34"/)"%&'5*)!()")'"6)#71&8"["=M7)<!4'%R R((.:¥¥.M7)%!4'%RP%&7¥/#*34[/)[%&'5*)!()[)'[()#71&8

I"&E"I ]H[K][HI"]]:K^"-A



����������	
��
�����������������
�������	
��	����������

���� � !∀#��#∃�% �∀&�∋ ()&#∗�

���������	
�



 

 !"#$"%&'()'*+&

 '*%*&","-.$*%#%*&')/"0)1","2#*345"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/

94/%#!:  !"#$%

9$&6
;&'(#%(&
<41$*%*+#+
='>?#'&/"(4"-.$*%#%*7'

 !"#$%$#&'()

-6)'+#
-$@#%)'#@*)'(&
-<<2
9$&6/
;A2
;&$#1&!#%*7'
;&@4'*%#%*&')/
;&'(#1*$*+#+
;BA
C)/#!!&$$&
C*!)%(&!*&/
=@#*$

=B<
D#%(4!#%*7'
D&(&6!#E?#
F)/(*7'"+&%4@)'(#$
F)/(*7'")@.!)/#!*#$
A#!%#+&!)/
A7>*$)/
<!&+4%(*>*+#+
<41$*%#%*&')/
B)+"/&%*#$
G*)'+#"&'$*')

*%#+,-./()0#1'.2(.!3&4($0&)
 !"#$%&'()"@#!H&"IJ5"IKKL IK";&@)'(#!*&/

 !"##$%& !"##$%&  !"#$%

A)"M)")'%&'(!#+&"%&'"2#*34"4'#"#.$*%#%*7'"&'$*')".#!#"5()0#&'%3.63&4($0&)"8"$&"@N/"*@.&!(#'()."&)
(7,#!&).2(.03%8%9%2&3().2(.0,).!3&4($0&)O

A)"M#"!)/4$(#+&"@48"*'()!)/#'()5"14/%#1#"#$6&".#!)%*+&"8")'")/.#P&$"+)/+)"M#%)"(*)@.&O

='"&%#/*&')/".#!#"#$6Q'".!&8)%(&5"R4)"'&"(*)')".&!R4)"/)!"'#+#"!)$#%*&'#+&"%&'"*'()!')(O"C)/)#/"%!)#!.,'
/3,!&.:,"0#2#)!"#$#'%3"/*'"()')!"R4)"!)4'*!()".#!#"(!#1#S#!O

<#!#"&.)!#!"+)")/()"@&+&5""/*)@.!)"/)"M#1$#"+)"(!#1#S#!"@)+*#'()"@#*$/"R4)")/"(!)@)'+#@)'()")'6&!!&/&"8
/*)@.!)"/)"#%#1#".)!+*)'+&"*'E&!@#%*7'O"T(!#/">)%)/"/)"%!)#"4'"E&!&"&"/)"(!#1#S#"@)+*#'()"F&&6$)"F!&4./O

2#*345"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/"U"<8@);!4'%M M((.:VV.8@)%!4'%MO%&@V/#*34U6)/(*&'U+)U.!&8)%(&/

W"&E"X WIUKWUIY"WW:WZ"-A



<)!"&")/(#/"/&$4%*&')/"$#/">)%)/"R4)"$#/"M)"4(*$*H#+&"'4'%#"M#'"#%#1#+&"+)"E4'%*&'#!"1*)'O"[¥#"@)S&!"&.%*7'
R4)"M)".!&1#+&"M#/(#"#M&!#"/&'"$&/"E&!&/"%!)#+&/")/.)%?]%#@)'()".#!#"4'".!&8)%(&^

;&'"2#*34"Q'*%#@)'()"()')@&/"R4)"%!)#!"4'#"%4)'(#"8"#".#!(*!"+)"#R4?".&+)@&/"%!)#!"+*E)!)'()/".!&8)%(&/O
='(!)"$#/"&.%*&')/"R4)".&+)@&/")'%&'(!#!".#!#"@?5"+)/(#%#':

2*/()@#"+)"!&$)/"8".)!@*/&/".#!#"$&/"4/4#!*&/"R4)"*'>*()/"#".#!(*%*.#!
A)'/#S)!?#".!*>#+#O
F)')!#%*7'"8".!&6!#@#%*7'"+)"(#!)#/
;M#("&'$*')5
2)".4)+)'"#+S4'(#!"#!%M*>&/O
;!)#%*7'"+)"4'#"_*3*".#!#"$&/".!&8)%(&/O
¥*/(#"+)"%&!!)&
2)64*@*)'(&"+)"$#/"'&(*%*#/"#".#!(*!"+)"E))+/

T/"+)S&"#$64'#/"*@#6)')/".#!#"R4)")>#$4`*/O

a&@)"+)"/#*34

;!)#%*7'"8".!&6!#@#%*7'"+)"$*/(#/"+)"(#!)#/

<!&8)%(&/"8".)!]$"%&']64!#1$)/O

2#*345"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/"U"<8@);!4'%M M((.:VV.8@)%!4'%MO%&@V/#*34U6)/(*&'U+)U.!&8)%(&/

I"&E"X WIUKWUIY"WW:WZ"-A



b-$64*)'"(*)')")c.)!*)'%*#"%&'")/()"6)/(&!"&".4)+)"!)%&@)'+#!"#$6Q'"&(!&d"e&"8#()'6&"4'".!&8)%(&".#!#
.!&1#!$&5"&/"%&'(#!`"@*/")c.)!*)'%*#/O

=(*R4)(#/:"6)/(*&'")R4*.&/5"6)/(*7'".!&8)%(&/5".!&8)%(&/5"/#*34

;<.$&:('0%3#&)

*#"+,-( +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"L:Wf"#@

e&"$&"$$#@#!?#"%#/*"4'"g%$&'h"+)"9#/)%#@."[M((.:VV1#/)%#@.MRO%&@V^5".&!"'&"+)%*!"%&/#/"@#/"E)#/i"-4'
#/*"$#">)'(#S#"R4)".4)+)"#.&!(#!")/"R4)")/(N")'")/.#P&$"@*)'(!#/"1#/)%#@."/&$&")/(N"+*/.&'*1$)")'
*'6$`/O
e&"@)"R4)+&"%&'")$"&!*6*'#$O

WO

.#/& +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"L:YZ"#@

9#/)%#@.")/"@48"%M4$&5")/">)!+#+O"<)!&".&!")S)@.$&".#!#".)R4)P#/"TjF"R4)"#.)'#/"/)"@#')S#'")'
*'6$`/"8"R4)")'%*@#"(*)')'"Q$%)!#/"%4#'+&"/)"M#1$#"+)"*'>)!(*!")'"4'"!)%4!/&"R4)"$4)6&"$)/">#"#
.!&>&%#!"!)%M#H&i".4)/"2#*34")/"4'#"6!#'"/&$4%*7'O

kkF!#%*#/ll

IO

 &"#( +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"WK:IY"#@

-$1)!(&5"M#8"%&/#/"R4)"9#/)%#@."'&"*@.$)@)'(#"8".)'/#@&/"#P#+*!"#"2#*34O

<#!#")@.)H#!5"'&")/"*'/(#$#1$)")'"(4"/)!>*+&!O"2#*34")/(#!N")'"&.)'U/&4!%)")'"4'#/"/)@#'#/5".#!#"$&/
%$*)'()/"R4)"')%)/*()'".!*>#%*+#+O

G)')@&/"%#/*"$*/(#"4'#"#.$*%#%*7'"*<M&')"'#(*>#".#!#"2#*34O

¥4)6&"M#8"%&/#/"%&@&"$&/"_!*()1&#!+"+)"9#/)%#@."R4)5")'"$#".!N%(*%#5"'#+*)"4(*$*H#O"='"2#*34"M)@&/
.!&.4)/(&"$#/".N6*'#/"+)"'&(#/5"@N/"*'(4*(*>#/"8".!N%(*%#/O

C)"(&+#/"E&!@#/5"@)"64/(#!?#"&?!"(4"&.*'*7'"/*"$&".!4)1#/"@N/"#"E&'+&O"j&"()"R4)+)/"%&'"$#"*@.!)/*7'
*'*%*#$":^

ZO

2#*345"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/"U"<8@);!4'%M M((.:VV.8@)%!4'%MO%&@V/#*34U6)/(*&'U+)U.!&8)%(&/

Z"&E"X WIUKWUIY"WW:WZ"-A



 &"#( +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"WK:If"#@

mj#%M&5"M)"@&'(#+&"4'"E&!&"+)"/&.&!()")'"M((.:VV6)(/#(*/E#%(*&'O%&@V/#*34
<4)+)/"+)S#!"(4"E))+1#%3"#M?"&")'"'4)/(!&")@#*$5"R4)")/(N")'"$#".N6*'#O
F!#%*#/l

YO

.#/& +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"WK:Yf"#@

-M&!#"@*/@&")$"/)!>*%*&"'&"E4'%*&'#O"-+)@N/"(*)')".!&1$)@#/")'"$#/"*'>*(#%*&')/"#"6)'()"#"4'
.!&8)%(&O"n4/(&"(!#(#1#"+)")'()'+)!")/(&"%4#'+&"/)"M#"%#?+&"(&?(&O

JO

 &"#( +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"WK:YX"#@

mT$6#5")/(#@&/"%#@1*#'+&"+)"/)!>*+&!)/"S4/(&"#M&!#":^

fO

.#/& +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"WK:JW"#@

k;#%M*/l"n&5"@*!#"R4`"%#/4#$*+######+i"be"$&"+)"$&/"$&6*'/"/*'"%&'(!#/)P#d

oO

0(1! +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"WI:IX".@

m<#1$&5"4'#"#.$*%#%*7'"@48"*'()!)/#'()O"e")/&"+)"R4)")/(`"+*/.&'*1$)".#!#"*'/(#$#!")'")$"/)!>*+&!"@)
.#!)%)"4'".4'(#H&O"='M&!#14)'#"8"$#"@)S&!"+)"$#/"/4)!()/O

XO

 &"#( +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"W:JY".@

mn&/45")/.)!&"(4/"/46)!)'%*#/l"-Q'")/(#@&/"@)S&!#'+&O

LO

*#"+,-( +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"L:KK".@

m<#1$&

a&$#5
*64#$")/(#"@#P#'#"E4*"4'".&%&"+4!&i":^
p4*HN/"$&"R4)"@)"@&$)/(7"@#/")/"R4)")'")$"#!(?%4$&")'"'*'6Q'"@&@)'(&"/)"@)'%*&'7"R4)")/"4'#
#.$*%#%*7'".#!)%*+#"&"*'/.*!#+#")'"9#/)%#@.O

j&"%&'&%?#"$#"*'()'%*7'"+)"$*1)!#!")$".!&8)%(&O"<&!"/4.4)/(&5"R4)"/)".4)+#"*'/(#$#!")'"4'"/)!>*+&!
.!&.*&")/"@48"*'()!)/#'()".#!#"@4%M#/")@.!)/#/O
G#@1*`'")$"R4)")/(`"+*/.&'*1$)")'")/.#P&$")/"4'"!)R4*/*(&".#!#"@4%M#/")@.!)/#/"8"&(!#/"*'/(*(4%*&')/
%&@&"+*S&"T$6#5".&!R4)"M#8"@4%M#"6)'()"R4)"'&"4/#!?#'"'4'%#"4'#"#.$*%#%*7'")'"*'6$`/O"=/(&")/"4'
%$#!&".4'(&"#">4)/(!#">)'(#S#O

p4*HN/"4'#"%&/#"R4)">)&"@N/".!)&%4.#'()")/")$"M)%M&"+)"R4)"/)#"(&(#$@)'()"6!#(4*(&O"<&!"4'"$#+&")/(N
1*)'".&!")$"/*@.$)"M)%M&"+)"#M&!!#!"%&/()/".)!&"(#@1*`'"#%#!!)#"&(!#/"+)/>)'(#/5".O)SO
q"%7@&"/)">#"#"]'#'%*#!")$".!&8)%(&d"2*"#$"]'#$"()'`*/".!&1$)@#/")%&'7@*%&/".4)+)"R4)"#%#1`*/
%)!!#'+&"2#*34O
q"/*"$&/"4/4#!*&/"'&".#6#'"'&"/)"(*)')"+)!)%M&"+)")c*6*!"'#+#O"2*")$"/)!>*%*&"E#$$#"'&"/)".4)+)"!)%$#@#!5
+)/.4`/"+)"(&+&")/"4'"/)!>*%*&"6!#(4*(&O

WKO

2#*345"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/"U"<8@);!4'%M M((.:VV.8@)%!4'%MO%&@V/#*34U6)/(*&'U+)U.!&8)%(&/

Y"&E"X WIUKWUIY"WW:WZ"-A



='")/()".&/("%&@)'(#'".&!"R4`")/"14)'&"R4)"$#/"#.$*%#%*&')/"14)'#/"%4)/()'"+*')!&:

M((.:VV1$&6O)+)'+)>)$&.@)'(O%&O43VIKKLVKZVWfV.*>&(#$U(!#%3)!UE#'(#/(*%U#..U/M#@)U*(/UE!))V

0M8"6!)#("/&E(_#!)"/M&4$+"%&/("@&')8

0M)'" ".#8"E&!"#'"#.."&'"(M)"')(5" ")c.)%("#"E)_"(M*'6/:

q" (r/"6&*'6"(&"1)"4.".!)((8"@4%M"#$$"(M)"(*@)O
q" (r/"'&("6&*'6"(&">#'*/M"(&@&!!&_O
q" (r/"'&("6&*'6"(&"/4++)'$8"%&/("#"E&!(4')O

<&!"/4.4)/(&5")/(&8"#$6&">*%*#+&5"8#"R4)")'"'4)/(!#")@.!)/#"4/#@&/"9#/)%#@.5"a*6M!*/)5")(%O"8"/&8"])$
%!)8)'()")'"$#/"#.$*%#%*&')/"_)1"+)".#6&5"/&1!)"(&+&"%4#'+&")/(N'"&!*)'(#+#/"#")@.!)/#/O
-Q'"'&"M)".!&1#+&"$#"#..5".)!&")/.)!&"M#%)!$&"%4#'+&"()'6#"4'"!#(&O"s'*@&"8"/4)!()"%&'">4)/(!&
.!&8)%(&l

 &"#( +*%):
@#!H&"If5"IKKL"#"$#/"WK:YI".@

m-$1)!(&5")/")>*+)'()"R4)"#$64*)'"(*)')"R4)".#6#!".&!"$&"R4)")/"6!#(*/O"Zo/*6'#$/"(*)')"4'"@&+)$&"+)
')6&%*&"@48">N$*+&5"R4)")/"M#%)!".#6#!"#"(&+&/O"G#@1*`'"(*)')"4'#".&/*%*7'"@48"14)'#5"R4)"M#
.)!@*(*+&"R4)")/(#"@#P#'#"$&/"!)%&'&H%#/"%&@&"4'"$?+)!O

b;7@&"/)".4)+)")'(!#!")'"4'"@)!%#+&")c*/()'()d"a#8"R4)"%#@1*#!"!#+*%#$@)'()"$#/"!)6$#/"+)$"S4)6&O
=$$&/"$&"M*%*)!&'")'"/4"+?#5"#$".#/#!"+)"/&$4%*&')/"*'/(#$#+#/"%&@&"2M#!).&*'("&"j&()/"#"#$6&"#$&S#+&O

<)!&"'&"(&+&/"()')@&/"$#/"@*/@#/"')%)/*+#+)/O"A4%M#/")@.!)/#/"+)"*'6)'*)!?#"'&"%&']#!?#'"/4/
#!%M*>&/"#"#$6&"6)/(*&'#+&".&!"&(!&O"e"@4%M&"@)'&/"4'"1#'%&O

j4)/(!&"@&+)$&"+)"')6&%*&")/"()')!"4'#">)!/*7'"M&/()+"6!#(4*(#5"Q(*$".#!#"(&+&/O"¥#/")@.!)/#/"R4)
R4*)!#'".4)+)'"()')!"4'#">)!/*7'".!)@*4@"[4.(*@)"6#!#'(*H#+&5"1#%34./5"@N/"E4'%*&'#$*+#+)/^O"¥#/
6!#'+)/"+)">)!+#+"/)"$&"*'/(#$#!N'")'"%#/#O"e"$#"6)'()"%&@&"'&/&(!&/5".4)/"R4*HN"(#@1*`'":^".#!#
S46#!OO

;!)&"R4)".&+)@&/"#+#.(#!'&/"@)S&!"R4)"9#/)%#@."#")/(&/"(!)/"@)!%#+&/5"8"#")/&")/(&8"+)+*%#'+&"@*
(*)@.&O"=/.)!&"R4)"/*!>#"+)"#$6&l

[-8)!"%)!!#@&/"'4)/(!&".!*@)!"#%4)!+&"%&'"4'"%$*)'()".&!"WKK")4!&/"#$"@)/5"#".)/#!"+)"'&"()')!
'*'6Q'"/*/()@#"+)"E#%(4!#%*7'"@&'(#+&^

WWO

2&%3(45(,&-6 +*%):
@#!H&"Io5"IKKL"#"$#/"WI:KL"#@

m-$1)!(&

a&$#"-$1)!(&5")'"'*'6Q'"@&@)'(&"M)"M#1$#+&"+)"1#/)%#@.".&!R4)"M#/(#"#M&!#"'&"$&"%&'&%?#O

D?S#()"R4)"#$"]'#$"+)$"#!(?%4$&".!)64'(&".&!"/*/()@#/".#!)%*+&/O

m<#1$&

='M&!#14)'#".&!")/)".!*@)!"#%4)!+&5")/.)!&"R4)"(&+&"&/">#8#"6)'*#$

t'"/#$4+&

WIO

7(#&"(,&%$684+84#98+&4:4#"($11+-;14<!=$8&-$(81 +*%):
@#!H&"Io5"IKKL"#"$#/"W:YW"#@

uOOOv")'")/(#/"<8@);!4'%"/)"/4)$(#"4'#"!)E)!)'%*#"+)"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/")'"$?')#"%&'"2#*34"R4)
M&')/(#@)'()"@)"/&'#1#"8#".)!&"R4)"M#/(#"M&8"'&"@)"M#1?#".$#'()#+&"4/#!")'"/)!*&O"e"uOOOv

WZO

2#*345"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/"U"<8@);!4'%M M((.:VV.8@)%!4'%MO%&@V/#*34U6)/(*&'U+)U.!&8)%(&/

J"&E"X WIUKWUIY"WW:WZ"-A



7(#&"(,&%$684+84#98+&4>4'(=$8$(1?4'$1+@(4A+"?4+%(==+,%+4B45&8-$14C+%38(#(/D4E(#!-$(814F#(/ +*%):
@#!H&"Io5"IKKL"#"$#/"o:KI"#@

uOOOv")'")/(#/"<8@);!4'%"/)"/4)$(#"4'#"!)E)!)'%*#"+)"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/")'"$?')#"%&'"2#*34"R4)
M&')/(#@)'()"@)"/&'#1#"8#".)!&"R4)"M#/(#"M&8"'&"@)"M#1?#".$#'()#+&"4/#!")'"/)!*&O"e"uOOOv

WYO

C(=D +*%):
#1!*$"IZ5"IKKL"#"$#/"L:IW"#@

<4)/"#"@*"@)"64/(&"@#/")$"+)")'()!.!&EO%&@"R4)"4/&"#M&!#5")/(&/"@)"#P#+*)!&'"E4'%*&')/"R4)
')%)/*(#1#"6!#(*/"8"@)"+#'"4'"/&.&!()"14)'&O

WJO

E&$G!41+4%(8H$+,-+4+84C+&="(I4 D=+7,!8%34J +*%):
S4'*&"IY5"IKKL"#"$#/"o:KY"#@

uOOOv"/4"+?#"8#"&/"%&@)'(#@&/"/&1!)"2#*34"%&@&"6)/(&!"+)".!&8)%(&/"&'$*')"6!#(4*(&5"+)")'(&!'&"$*@.*&
8"/)'%*$$&"+)"4/#!5"R4)"%&'/(*(48)'"(!)/"+)"/4/"6!#'+)/"1#H#/"+)"%#!#"#"uOOOv

WfO

K!1-&H( +*%):
&%(41!)"IW5"IKWK"#"$#/"L:WY"#@

=$")'$#%)")/(#"!&(&"'&d

WoO

K!1-&H( +*%):
&%(41!)"IW5"IKWK"#"$#/"L:WJ"#@

#M"R"%#@1*&"+)"'&@1!)l")S)S)

WXO

L&=$M8 +*%):
@#!H&"WI5"IKWW"#"$#/"Y:ZJ".@

!)R4*)!&"()')!")/(#"M)!!#@*)'(#".#!#"$#"+)"¥)%M)-/&%*#%*7'"+)"<!&+4%(&!)/

WLO

L&=$M8 +*%):
@#!H&"WI5"IKWW"#"$#/"Y:Zo".@

!)R4)!*@&/"`/(#"M)!#@*)'(#".#!#"E#%*$*(#!"$#/"#%(*>*+/#+)/

IKO

2#*345"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/"U"<8@);!4'%M M((.:VV.8@)%!4'%MO%&@V/#*34U6)/(*&'U+)U.!&8)%(&/

f"&E"X WIUKWUIY"WW:WZ"-A



<41$*%*+#+

=%0(/&3>%)
-+@*'*/(!#%*7'")$)%(!7'*%#"[WL^
-.$*%#%*&')/"0)1"[IZJ^
;#/&/"+)")c*(&"4/&"+)" G"[JI^
;#/&/"+)")c*(&">)'(#"&'$*')"[WZ^
;$&4+";&@.4(*'6"[WZ^
%&@)!%*&")$)%(!&'*%&"[WK^
;&@4'*%#%*&')/"[XL^
;&'/)S&/"[WJ^
=@.!)'+)+&!)/"[WX^
=@.!)/#"/&%*#$"[I^
=/(4+*&/")"*'E&!@)/"[X^
=>)'(&/"[IJ^
D*'#'%*#%*7'"[I^
E&!@#%*&'"[f^
F)')!#$"[WoX^
6)&$&%#$*H#%*&'"[I^
F)/(*&'"C&%4@)'(#$"[L^
a#!+_#!)"[ZW^
 'E&6!#E?#/"[W^
¥*1!&/"[WW^
@#!3)(*'6"[Wo^
<&/(".#(!&%*'#+&"[I^
<!&+4%(*>*+#+"[WYK^
!)%4!/&/"M4@#'&/"[X^
!)+"/&%*#$"[IL^
2##2"[f^

2#*345"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/"U"<8@);!4'%M M((.:VV.8@)%!4'%MO%&@V/#*34U6)/(*&'U+)U.!&8)%(&/

o"&E"X WIUKWUIY"WW:WZ"-A



/)64!*+#+"[WX^
2)!>*%*&/";&')%(#+&/"[W^
2&1!)"<8@);!4'%M"[Z^
2&E(_#!)"[WXo^
G)'+)'%*#/"[WWW^
G!4%&/"[fo^
w*+)&"[I^
_)1"[ZY^

6?/#'%)
9$&6
;&'+*%*&')/"+)"t/&"8"<!*>#%*+#+
;&'(#%(&
='>?#'&/"(4"-.$*%#%*7'
D&!@4$#!*&"+)"*'/%!*.%*7'"TjT"<8@)/"A))(*'6<&*'(
TjT"<8@)/"A))(*'6<&*'(
<41$*%*+#+
2&1!)"<8@);!4'%M
w*+)&"TjT"<8@)/"A))(*'6<&*'(

63&:,(@('
-2<6)@/
¥&&6*%
A*$!#8#/

-.$*%#%*&')/"0)1 #4(7'&@&/ %$&4+"%&@.4(*'6 %&'/)S&/ %!@ )@.!)'+)+&!)/ )@.!)/# )@.!)/#/ D#%)1&&3 6)/(*7'
6@#*$ F&&6$) F&&6$)"C&%/ *'()!')( @7>*$)/ @#!3)(*'6 @*%!&/&E( &'$*') TjT"<8@)/"A))(*'6<&*'(

<!&+4%(*>*+#+ .8@) .8@)/ !)+)/"/&%*#$)/ 2##2 /)64!*+#+ /38.) 2&E(_#!) G ; (!#1#S&
%&$#1&!#(*>& (_*(()! _)1 _*'+&_/

2?64)'&/")'"D#%)1&&3

2?64)'&/")'"G_*(()!  !"##$%& !"##$%&

&'

( 

24/%!?1)() #"'4)/(!&"1&$)(?'
8"!)%*1)"6!#(*/"'4)/(!& ;4#+)!'&"2--25
(&+&"$&"R4)"')%)/*(#/"/#1)!"/&1!)"a)!!#@*)'(#/"T'U$*')O

&'(!)*"+,-$.*  '/$#+0+#*!

;&'+*%*&')/"+)"4/&"+)"A#*$;M*@.

)%*+,-./

01

2#*345"6)/(*7'"+)".!&8)%(&/"U"<8@);!4'%M M((.:VV.8@)%!4'%MO%&@V/#*34U6)/(*&'U+)U.!&8)%(&/

X"&E"X WIUKWUIY"WW:WZ"-A



����������	
��
�����������������
�������	
��	����������

���� � !∀#��#∃�% �∀&�∋ ()&#∗�

���������	
�






























